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Regulamin swiadczenia ustug InConvento

Obowiqzuje od: 1.12.2026  Wersja: regulamin@2026-12-01

Postanowienia ogoéine

Regulamin okresla zasady Swiadczenia drogq elektroniczng ustug w ramach aplikacji InConvento,
dostepnej pod adresem inconvento.pl oraz w domenach i aplikacjach wskazanych przez
Operatora.

Ustugi sq $wiadczone przez Antoniego Wysockiego, prowadzgcego dziatalno$é gospodarczqg pod
firmag Antoni Wysocki, NIP 5212609990, REGON 366482484, adres: ul. Wiolinowa 2/50, 02-785
Warszawa, adres e-mail: kontakt@inconvento.pl (,Operator”).

Ustugi sq przeznaczone wytgcznie dla podmiotéw innych niz konsumenci, w szczegblnosci
wspdlnot zakonnych, doméw zakonnych, prowincji i innych koscielnych oséb prawnych lub
jednostek organizacyjnych. Operator nie zawiera Umow z konsumentami ani z osobami
fizycznymi prowadzgecymi dziatalno§é gospodarczg na prawach konsumenta (art. 385° Kodeksu
cywilnego).

Integralng czescig Umowy sg: Cennik (Zatgcznik nr 1), Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych (Zatgcznik nr 2) oraz Polityka Prywatnoséci. Cennik jest odrebnym dokumentem; jego
zmiana nie stanowi zmiany Regulaminu i nastepuje w trybie § 8.

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie na stronie inconvento.pl w formie umozliwiajgcej jego
pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

Definicje
Operator — podmiot wskazany w § 1 ust. 2.
Klient — podmiot, o ktérym mowa w § 1 ust. 3, ktéry zawart z Operatorem Umowe.

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktorej Klient nadat dostep do Konta Klienta (np. cztonek wspéinoty,
pracownik, wspétpracownik).

Aplikacja — oprogramowanie InConvento udostepniane przez przeglgdarke internetowq lub
aplikacje mobilng.

Konto Klienta — wyodrebniona czg§¢ Aplikacji przypisana Klientowi, w ramach ktoérej Klient i jego
Uzytkownicy korzystajqg z Ustug.
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6. Ustuga — udostepnianie Aplikacji w zakresie Modutéw, Dodatkéw lub Planu wybranych przez
Klienta, wraz z przechowywaniem danych i wsparciem technicznym.

7. Modut — wyodrebniony zakres funkcji Aplikacji, wymieniony w Cenniku, ktory Klient moze zamoéwic
osobno.

7a. Dodatek - funkcja lub zestaw funkciji rozszerzajgcych Modut albo funkcja dodatkowa Aplikacii,
wymienione w Cenniku i ptatne osobno.

8. Plan Legacy - plan abonamentowy obowiqzujgcy przed wprowadzeniem Modutéw, dostepny
wytqgcznie dla Klientdw, ktorzy korzystali z niego w dniu wejScia w zycie Regulaminu, na zasadach
okre$lonych w Cenniku.

9. cCennik — dokument okreslajgcy Moduty, Plany Legacy, ceny, zasady ustalania ceny (w tym
zalezno$é ceny od liczby cztonkéw wspdlnoty), dostepne pakiety oraz ewentualne zasady
przejsciowe i rabaty.

10. Abonament - optata nalezna za Ustuge za Okres rozliczeniowy, w wysokoSci wynikajgcej
z Cennika.

11.  Okres rozliczeniowy — miesigc kalendarzowy.

12. Zaméwienie — oSwiadczenie Klienta ztozone przez formularz w Aplikacji, e-mailem albo w inny
uzgodniony sposdb, okreslajgce wybrane Moduty, Dodatki lub Plan oraz dane do faktury.

13.  Umowa — umowa o Swiadczenie Ustug zawarta migdzy Operatorem a Klientem na warunkach
Regulaminu.

14. Dane Klienta — wszelkie dane, w tym dane osobowe, wprowadzone do Aplikacji przez Klienta lub
Uzytkownikow.

15. RODO - rozporzqdzenie (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (ogbélne rozporzqdzenie o ochronie
danych).

16. Dekret KEP — Dekret ogdlny Konferenciji Episkopatu Polski w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych w KoSciele katolickim z 13 marca 2018 r.

17.  Automatyczny dostep — korzystanie z Aplikaciji, w ktérym wyswietlanie stron, wysytanie zapytan,
wypetnianie formularzy lub odczytywanie treSci wykonuje oprogramowanie zamiast Uzytkownika,
takze na jego polecenie, w szczegdlnosci boty, skrypty, scrapery, crawlery, agenci sztucznej
inteligenciji oraz przeglgdarki sterowane programowo.

18. Administrator Konta - Uzytkownik, ktéremu Klient nadat w Aplikacji uprawnienia do zarzqgdzania
Kontem Klienta.

19. Przetozony - osoba wskazana przez Klienta w Koncie Klienta jako przetozony wspéinoty (np.
przeor, gwardian, przetozona domu).

20. Osoba do spraw rozliczeh — osoba wskazana przez Klienta w Koncie Klienta jako odpowiedzialna
za sprawy finansowe wspéinoty (np. prokurator, ekonom).

21. Integracja - funkcja Aplikacji wspétpracujgea z ustugg podmiotu trzeciego (np. Kalendarz
Google), ktérg Klient wigcza w Aplikacji; moze by¢ czeéciqg Dodatku.

22. Ekran informacyjny — widok Aplikacji udostepniony przez Operatora do statego wyswietlania,
ktory odéwieza sie automatycznie (np. grafik dla kuchni, tablica rezerwacii).
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23. Tryb ograniczony — stan Konta Klienta opisany w § 6 ust. 6.

§ 3. Rodzaje i zakres Ustug

1. Wramach Ustugi Operator udostepnia Klientowi Aplikacje w zakresie zamodwionych Modutéw
i Dodatkéw albo Planu Legacy, przechowuje Dane Klienta, wykonuje kopie zapasowe i zapewnia
wsparcie techniczne drogg e-mailowaq.

2. Aktualna lista Modutéw i Dodatkéw, ich wzajemne zaleznosci (np. Dodatek wymagajgcy Modutu)
oraz zasady przypisania Klienta do kategorii cenowej okresla Cennik.

3. Operator rozwija Aplikacje i moze zmienia¢ jej funkcje, o ile nie pogarsza to istotnie zakresu
Modutdw, za ktore Klient ptaci. Nowe funkcje Operator udostgpnia Klientom korzystajgcym
z danego Modutu w ramach jego dotychczasowej ceny albo joko nowy Dodatek ptatny osobno;
udostepnienie funkcji w cenie Modutu nie stanowi zmiany Regulaminu ani Cennika,
a wprowadzenie nowego Dodatku lub Modutu jest zmiang Cennika w trybie § 8 ust. 2. Funkcji,
z ktérej Klient korzysta w ramach optacanego Modutu, Operator nie przenosi do ptatnego Dodatku
bez zachowania trybu § 8 ust. 3—4. Opis Modutéw i Dodatkéw w Cenniku ma charakter
przyktadowy.

4. Plany Legacy obejmujqg funkcje dostgpne w dniu wejscia w zycie Regulaminu. Funkcje dodane
pobzniej Klient otrzymuje w Planie Legacy, jezeli Operator je w nim udostgpni. Wytgczenie z Planu
Legacy funkcji, z ktérej Klient korzysta, jest zmiang Cennika ograniczajgcq zakres Ustugi
i nastepuje w trybie § 8 ust. 3—4. Operator nadal usuwa w Planach Legacy btedy, wprowadza
poprawki bezpieczehstwa i zmiany wymagane przez przepisy. Klient korzystajgcy z Planu Legacy
moze w kazdej chwili przej$€ na Moduty na zasadach Cennika.

5. Od zatozenia Konta Klienta do uruchomienia Aplikacji w codziennym funkcjonowaniu Klienta trwa
bezptatny okres wdrozeniowy. Dziefi uruchomienia, od ktérego Ustuga jest ptatna, Operator i Klient
ustalajg e-mailem. Szczegdty okresla Cennik.

6. Aplikacja umozliwia Klientowi przyjmowanie ptatnoéci online w formularzach (intencje,
wydarzenia, formularze charytatywne) przez operatora ptatnosci, z ktérym Klient zawart umowe
we wiasnym imieniu. Operator jedynie przekierowuje osobe ptacgcq do operatora ptatnosci.
Srodki trafiajg bezposrednio na rachunek Klienta. Operator nie jest stronq tych ptatnosci, nie
przyjmuje srodkdéw i nie odpowiada za dziatanie operatora ptatnosci.

7. Operator moze udostepniac szczegdtowe dane intencji sprzed 1 stycznia poprzedniego roku
wytgcznie w postaci plikéw archiwalnych (XLSX lub PDF) generowanych w Aplikacji, a w ekranach
Aplikaciji — w postaci raportow podsumowujgcych. O wprowadzeniu tej zmiany Operator
informuje Klienta komunikatem w Aplikacji co najmniej 30 dni wczeéniej. Dane te pozostajq
w bazie Aplikacji do zakohczenia Umowy albo do polecenia Klienta, by je usungg.

8. Integracje Klient wiqcza i wytgcza samodzielnie w Aplikacji. Wiqczenie Integracji wymaga
zaznaczenia zgody przez Administratora Konta i oznacza polecenie przekazywania wskazanych
przy wigczeniu danych do ustugi podmiotu trzeciego, z ktérej Klient korzysta na podstawie wiasnej
umowy z tym podmiotem (Zatqgcznik nr 2, § 2 ust. 8). Jezeli Integracija jest czesciq Dodatku,
wymaga zamoéwienia tego Dodatku wedtug Cennika. Operator nie odpowiada za dziatanie ustug
podmiotdw trzecich.
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§ 4. Wymagania techniczne

1.

Do korzystania z Aplikaciji potrzebne sq: urzqdzenie z dostepem do Internetu, aktualna wersja
przeglgdarki Chrome, Firefox, Safari lub Edge z wigczonq obstugq JavaScript i plikbw cookies
niezbednych do logowania, oraz aktywny adres e-mail. Aplikacje mozna zainstalowaé na telefonie
lub komputerze jako aplikacje webowqg (PWA) z poziomu przeglgdarki.

Operator doktada staran, aby Aplikacja byta dostepna przez catg dobe. Operator moze
przeprowadza¢ prace serwisowe, w miare mozliwosci w godzinach nocnych i z uprzedzeniem
Klienta o pracach planowanych.

§ 5. Zawarcie Umowy

1.

Umowa, w tym Umowa powierzenia (Zatgcznik nr 2), zostaje zawarta z chwilg akceptacii
Regulaminu, Cennika, Umowy powierzenia i Polityki Prywatnosci w Aplikacji przez osobe
uprawnionq do dziatania w imieniu Klienta (przetozonego, prokuratora lub ekonoma albo osobe
przez nich upowazniong). Nowy Klient akceptuje dokumenty w kreatorze uruchomienia Konta
Klienta, udostepnianym po zaproszeniu przez Operatora albo po zatwierdzeniu przez Operatora
zgtoszenia ztozonego na stronie inconvento.pl. Zgtoszenie nie jest ofertq; Operator moze odmoéwic
jego zatwierdzenia, w szczegdlnosci gdy nie ma pewnosci, ze zgtaszajgcy dziata w imieniu
podmiotu z § 1 ust. 3. Podpisanie odrgbnego dokumentu nie jest wymagane.

Osoba akceptujgca wskazuje, w jakim charakterze dziata (przetozony, prokurator lub ekonom
albo osoba upowazniona — wtedy wskazuje, przez kogo), i oéwiadcza, ze jest upowazniona do
dziatania w imieniu Klienta oraz ze Klient nie jest konsumentem. Operator przechowuje informacje
o akceptaciji: konto, imie i nazwisko, adres e-mail, date i godzing, wersje dokumentdw, charakter
dziatania oraz tres¢ i wersje oSwiadczenia. Potwierdzenie akceptacji Operator wysyta e-mailem
osobie akceptujqcej, Przetozonemu i Osobie do spraw rozliczen.

Jezeli osoba akceptujgca nie byta upowazniona, Klient moze potwierdzi€ zawarcie Umowy

(art. 103 Kodeksu cywilnego), w szczegdInosci przez zaptate Abonamentu lub dalsze korzystanie
z Ustugi po otrzymaniu potwierdzenia z ust. 2. Klient, ktéry nie potwierdza zawarcia Umowy,
niezwtocznie zawiadamia o tym Operatora e-mailem.

Po zawarciu Umowy Operator przesyta Klientowi e-mailem potwierdzenie wskazujgce zamowione
Moduty, Dodatki lub Plan, kategorie cenowq, wysoko$¢ Abonamentu, dateg rozpoczecia
Swiadczenia Ustugi oraz Regulamin i jego zatgczniki w formie pliku PDF.

Umowa jest zawierana na czas nieokreslony.

Klient moze w kazdej chwili dokupi¢ Modut lub Dodatek. Sg one udostgpniane niezwtocznie,
a Abonament za nie jest naliczany od pierwszego Okresu rozliczeniowego nastepujgcego po
zamowieniu. Rezygnacja z Modutu lub Dodatku nastepuje ze skutkiem na koniec Okresu
rozliczeniowego.
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§ 5a. Osoby wskazane przez Klienta i zawiadomienia

1.

Klient wskazuje w Koncie Klienta Przetozonego i Osobe do spraw rozliczef i odpowiada za
aktualnos¢ tych wskazan, w szczegdlnosci po zmianie osdb petnigcych te funkcje.
Operator kieruje e-mailem:

a) do Przetozonego — zawiadomienia o zmianie Regulaminu i Polityki Prywatnosci, o zmianie
podprocesoréw (Zatgeznik nr 2, § 4 ust. 3) oraz o srodkach z § 7b,

b) do Osoby do spraw rozliczen — faktury, wezwania do zaptaty i informacije o ptatnosciach,

c) do obu - zawiadomienia o zmianie Cennika. Jezeli osoba nie zostata wskazana, Operator
kieruje zawiadomienie na adres e-mail Administratora Konta. Operator moze dodatkowo
wysSwietli¢ zawiadomienie w Aplikacji.

Zawiadomienie lub wezwanie wystane na adres wskazany zgodnie z ust. 2 uwaza sig za
doreczone w najblizszym dniu roboczym po dniu wystania.

§ 6. Ptatnosci i faktury

1.

Klient ptaci Abonament z gory za kazdy Okres rozliczeniowy, przelewem na rachunek wskazany na
fakturze, w terminie 14 dni od jej wystawienia, chyba ze faktura wskazuje inny termin.

Wysoko$¢ Abonamentu wynika z Cennika obowigzujgcego w danym Okresie rozliczeniowym oraz
z parametréw Klienta (zaméwione Moduty i Dodatki, liczba cztonkéw wspélnoty) ustalonych na
zasadach opisanych w Cenniku.

Faktury sq wystawiane w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF), gdy wymagajqg tego przepisy. Klient,
ktory nie jest czynnym podatnikiem VAT lub nie ma siedziby w Polsce, otrzymuije fakture lub jej
wizualizacje na adres e-mail Osoby do spraw rozliczen (§ 5a).

Za dzieh zaptaty uznaje sie dzief uznania rachunku bankowego Operatora.

W razie opdznienia w zaptacie Operator moze naliczy¢ odsetki ustawowe za opdznienie

w transakcjach handlowych. Jezeli opdznienie przekracza 14 dni od dnia dorgczenia Klientowi
wezwania do zaptaty (§ 5a ust. 3), Operator moze przetgczy¢ Konto Klienta w Tryb ograniczony do
czasu zaptaty. Operator witqcza Tryb ograniczony recznie i zawiadamia o tym Klienta e-mailem.
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§7.

W Trybie ograniczonym:
a) Uzytkownicy inni niz Administrator Konta nie majg dostepu do Aplikacii,

b) nie dziatajq strony publiczne Klienta, ramki osadzone na jego stronach, formularze (w tym
intencji online, zgtoszeh na wydarzenia i charytatywne) ani Ekrany informacyjne; osoby
odwiedzajgce widzg informacje o czasowej niedostepnosci,

c) Administrator Konta moze sie zalogowaé i ma dostep tylko do odczytu do informaciji
o ptatnosciach i fakturach, raportéw (w szczegélnosci przyjetych i odprawionych intenciji,
raportu finansowego intencji i grafikéw) i archiwum, a takze do eksportu Danych Klienta
i akceptacji dokumentow,

d) ptatnosci online rozpoczete przed wigczeniem Trybu ograniczonego sq dokanczane,

e) Dane Klienta nie sq usuwane, a Umowa powierzenia nadal obowiqzuje. Klient odpowiada
wobec o0s6b korzystajgcych z jego stron publicznych za skutki ich niedostgpnosci w Trybie
ograniczonym.

Prawa i obowigzki stron

Klient zapewniaq, ze on i jego Uzytkownicy korzystajq z Aplikacji zgodnie z prawem, Regulaminem
i dobrymi obyczajami, nie wprowadzajq tresci bezprawnych i nie naruszajq praw oséb trzecich.

Klient odpowiada za nadawanie i odbieranie uprawnief Uzytkownikom oraz za zachowanie przez
nich poufnosci danych logowania. Klient zapoznaje Uzytkownikéw z zasadami korzystania

z Aplikaciji wynikajgcymi z Regulaminu, w szczegdlnosci z zasadami z § 7a. Operator udostepnia
Uzytkownikom w Aplikacji Regulamin i Polityke Prywatno$ci. Uzytkownicy nie sq strong Umowy i nie
muszq akceptowac Regulaminu.

Dane Klienta pozostajq wiasnosciqg Klienta. Operator wykorzystuje je wytgcznie w celu Swiadczenia
Ustugi, zgodnie z Zatgcznikiem nr 2.

Majgtkowe prawa autorskie do Aplikacji przystugujg Operatorowi. Na czas trwania Umowy Klient
otrzymuje niewytqczngq, nieprzenoszalng licencje na korzystanie z Aplikacji w zakresie
zamoéwionych Modutéw i Dodatkdéw. Licencja nie obejmuje dziatah, o ktérych mowa w § 7a ust. 2.

Operator usuwa zgtoszone awarie niezwtocznie. Jezeli awaria uniemozliwiajgca korzystanie

z Aplikaciji nie zostanie usunieta w ciggu 7 dni od zgtoszenia, Klient moze wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym i otrzymuje zwrot optaty za niewykorzystang cze$€ Okresu
rozliczeniowego.

§ 7a. Niedozwolone korzystanie z Aplikacji

1.

Klient i Uzytkownicy korzystajq z Aplikacji wytgcznie na wewnetrzne potrzeby Klienta, w zakresie
licencijiz § 7 ust. 4.
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Bez zgody Operatora wyrazonej w formie dokumentowej (np. e-mailem) zabronione jest:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

¢))

korzystanie z Aplikacji w drodze Automatycznego dostepu,

systematyczne lub hurtowe pobieranie albo kopiowanie zawartosci Aplikacji innej niz Dane
Klienta, w szczegblnosci tekstow, widokdw i uktadu ekrandw, struktury danych i formularzy,

w tym przez serie zrzutdw ekranu lub zapiséw stron,

dekompilacja, deasemblacja i inzynieria wsteczna Aplikacji, w tym préby ustalenia jej kodu
zrédtowego, algorytmow (w szczegdlnoéci algorytmu wyznaczania oficjéw) lub logiki dziatania
po stronie serwerq,

wykorzystywanie Aplikacji lub informacji uzyskanych dzieki dostepowi do niej do tworzeniq,
rozwijania lub ulepszania produktu albo ustugi konkurencyjnej wobec Aplikacji, a takze
udostepnianie ich osobie trzeciej w tym celu,

wykorzystywanie zawartosci Aplikacji innej niz Dane Klienta do eksploraciji tekstéw i danych lub
do trenowania, dostrajania lub testowania modeli sztucznej inteligencji, a takze przekazywanie
jej w tym celu osobie trzeciej,

obchodzenie lub testowanie zabezpieczen, limitdow zapytah i mechanizmow wykrywania
automatyzacji, korzystanie z cudzego konta oraz udostepnianie danych logowania osobom
spoza Uzytkownikow,

dziatania, ktoére obcigzajg Aplikacje w sposdb zaktdcajqcy jej dziatanie.

Zakaz z ust. 2 nie obejmuje:

a)

b)

c)

korzystania z funkcji udostepnionych przez Operatora, w szczegdlnoSci eksportu danych,
wydrukow, Integracji, Ekrandéw informacyjnych i udostepnionych interfejsow,

technologii wspomagajqcych i zwyktych funkcji przeglgdarki, takich jak czytnik ekranu,
powigkszanie, ttumaczenie strony czy menedzer haset,

korzystania przez Klienta z Danych Klienta po ich pobraniu z Aplikaciji przez funkcje eksportuy,
w dowolny sposéb i dowolnymi narzedziami, oraz przenoszenia danych na zasadach § 10.

Postanowienia ust. 2 nie ograniczajq uprawnien, ktérych nie mozna wytgczy¢ umowg,

w szczegoblnosci z art. 75 ust. 2 pkt 2 i 3 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Operator zastrzega, w rozumieniu art. 26° ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ze

utwory i inne przedmioty praw Operatora udostepniane w Aplikacji i na stronie inconvento.pl,
w tym kod, interfejs, teksty i grafiki, nie mogq by¢ zwielokrotniane w celu eksploracji tekstow
i danych, w tym trenowania modeli sztucznej inteligencji. Zastrzezenie jest wyrazone takze

w formacie przeznaczonym do odczytu maszynowego. Zastrzezenie nie dotyczy Danych Klienta.

§ 7b. Ograniczenie dostepu przy naruszeniu § 7a

1.

W celu ochrony Aplikacji Operator stosuje Srodki techniczne, w szczegdlnosci limity zapytan,
wykrywanie automatyzacji, oznaczanie wyswietlanych tresci identyfikatorem konta oraz

zapisywanie w dziennikach informacji o aktywnos$ci kont, na zasadach opisanych w Polityce

Prywatnosci.
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2. Jezeli Operator ma uzasadnione podejrzenie naruszenia § 7a ust. 2, oparte na konkretnych
okolicznosciach (np. liczba, tempo lub powtarzalno$é zapytan niemozliwe przy recznym
korzystaniu, odwotania do elementéw Aplikacji niewidocznych dla Uzytkownika, pojawienie sie
oznaczenh konta w tresciach poza Aplikacjq), moze, stosujgc $rodek najmniej dotkliwy, ktory
wystarcza do usuniecia naruszenia:

a) automatycznie i czasowo, nie diuzej niz na 24 godziny, ograniczy¢ liczbe zapytan lub zazqdaé
ponownego zalogowania,

b) wezwaé Klienta i Uzytkownika do zaprzestania naruszenia,

c) zawiesi¢ dostep konta danego Uzytkownika do czasu wyjasnienia sprawy, nie dtuzej niz na
14 dni,

d) zablokowaé konto Uzytkownika, jezeli naruszenie zostato potwierdzone, jest powtarzajqce sig
lub dotyczy § 7a ust. 2 lit. c—e,

e) wypowiedzie¢c Umowe na podstawie § 9 ust. 3 lit. c.

3. Srodki z ust. 2 lit. b—d dotyczq konta konkretnego Uzytkownika. Nie ograniczajq dostepu
pozostatych Uzytkownikéw i nie powodujqg usunigcia Danych Klienta.

4. O zastosowaniu srodka z ust. 2 lit. c—e Operator zawiadamia e-mailem Klienta (PrzeioZonego,
§ 5a) i Uzytkownika, ktérego srodek dotyczy, najpdzniej w chwili jego zastosowania.
Zawiadomienie zawiera: zastosowany $rodek i czas jego trwania, opis okolicznosci i ustalen, na
ktorych Operator sie opart (w zakresie, ktéry nie ujawnia dziatania zabezpieczenh), naruszone
postanowienie Regulaminu oraz informacje o odwotaniu.

5. Klient lub Uzytkownik moze odwota¢ sie e-mailem na adres kontakt@inconvento.pl w ciggu 14 dni
od zawiadomienia, przedstawiajgc wyjasnienia (np. korzystanie z technologii wspomagajqce;j).
Operator rozpatruje odwotanie osobiscie w ciggu 14 dni. Jezeli odwotanie zostanie uwzglednione,
Operator niezwtocznie przywraca dostep.

6. Przed zastosowaniem Srodka Operator utrwala dzienniki i inne informacje potwierdzajqce
naruszenie. Przechowuje je do zakohczenia sprawy, a jezeli sprawa moze prowadzi€ do roszczeh —
do ich przedawnienia.

7.  Zastosowanie Srodkdéw z ust. 2 nie wytgcza roszczeh Operatora o naprawienie szkody.

§ 8. Zmiana Cennika
1. Operator moze zmieni¢ Cennik, w tym wysoko$¢ cen, kategorie cenowe, zakres i zaleznosci
Modutéw i Dodatkéw oraz pakiety, z waznych przyczyn, ktérymi sq:

a) wzrost kosztoéw éwiadczenia Ustugi (w szczegdinosci hostingu, licenciji, ustug podwykonawcow,
wynagrodzen) lub wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego przez
Prezesa GUS,

b) zmiana przepiséw prawa, w tym stawek podatkéw, wptywajgca na koszt lub sposéb
Swiadczenia Ustugi,

c) rozszerzenie lub zmiana funkcji Aplikaciji, w tym wprowadzenie nowych Modutdw i Dodatkow,

d) zmiana modelu sprzedazy Ustugi, w tym wycofanie lub przeksztatcenie Planéw Legacy.
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2. Zmiana Cennika, ktéra nie zwigksza optat Klienta (np. nowy Modut lub Dodatek, obnizka ceny,
nowy pakiet), obowiqzuje od dnia publikacji na stronie inconvento.pl.

3. Ozmianie Cennika, ktéra zwigksza optaty Klienta lub ogranicza zakres jego Ustugi, Operator
informuje Klienta e-mailem (§ 5a) co najmniej 30 dni przed jej wejsciem w zycie. Zmiana
obowigzuje od pierwszego Okresu rozliczeniowego rozpoczynajgcego sie po uptywie tego
terminu.

4. Klient, ktory nie akceptuje zmiany, o ktérej mowa w ust. 3, moze wypowiedzie¢ Umowe przed
dniem wejScia zmiany w zycie, ze skutkiem na ten dzief, bez dodatkowych optat. Do tego dnia
obowiqgzuje dotychczasowa cena.

5. Operator moze przyzna¢ Klientowi indywidualny rabat, w tym na okreslony czas. Po jego uptywie
obowigzuje cena wedtug Cennika, bez potrzeby odrgbnego powiadomienia o zmianie ceny.

6. Ceny ustalone indywidualnie w Zaméwieniu lub odrgbnym porozumieniu majg pierwszehstwo
przed Cennikiem przez czas w nich wskazany.

§ 9. Czas trwania i rozwigzanie Umowy

1. Klient moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie, e-mailem na adres kontakt@inconvento.pl,
ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego, w ktérym ztozyt wypowiedzenie.

2. Operator moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 3-miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

3. Operator moze wypowiedzie€C Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Klient:

a) zalega z zaptatq co najmniej dwodch Abonamentéw mimo wezwania do zaptaty
z wyznaczeniem dodatkowego terminu co najmniej 14 dni,

b) razqco narusza § 7 ust. 1i nie zaprzestaje naruszeh mimo wezwania,

c) narusza § 7a ust. 2 lit. d, albo — mimo wezwania — nie zapobiega dalszym naruszeniom § 7a
ust. 2 przez Uzytkownikdéw lub dopuszcza do ich powtdrzenia.

4. Po rozwigzaniu Umowy Operator zapewnia Klientowi przez 30 dni mozliwo$¢ eksportu Danych
Klienta w formatach CSV i XLSX, a grafikbéw i raportdw w formacie PDF, w zakresie dostepnym
w Aplikacji. W tym samym terminie Operator przekazuje Klientowi na jego zgdanie pozostate Dane
Klienta na zasadach § 10 ust. 5. Po uptywie tego terminu Operator usuwa Dane Klientg,
z zastrzezeniem kopii zapasowych, ktére sq usuwane w ciggu kolejnych 6 miesigcy i do tego
czasu nie sq wykorzystywane w innym celu niz odtworzenie danych po awarii, oraz danych,
ktérych przechowywanie wymagajq przepisy. W przypadku wypowiedzenia na podstawie ust. 3 lit.
¢ Operator przekazuje Klientowi eksport Danych Klienta e-mailem lub przez bezpieczny link, jezeli
dostep do Aplikaciji zostat zablokowany.

§10. Zmiana dostawcy i przenoszenie danych

1. Klient moze w kazdym czasie zazgda¢ przeniesienia Danych Klienta do innego dostawcy ustug lub
do wiasnej infrastruktury. Zgdanie oznacza wypowiedzenie Umowy z okresem wypowiedzenia nie
diuzszym niz 2 miesiqgce, chyba ze Klient wskaze inaczej.
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Po uptywie okresu wypowiedzenia rozpoczyna sig okres przejsciowy trwajgcy 30 dni
kalendarzowych. W okresie przejsciowym Umowa nadal obowiqzuje, a Operator:

a) zapewnia ciqgtos¢ dziatania Ustugi i bezpieczenstwo Danych Klienta,
b) udostepnia eksport Danych Klienta,

c) udziela Klientowi pomocy technicznej przy przenoszeniu danych, e-mailem.

Klient moze jednokrotnie przedtuzy€ okres przejsciowy o okres, ktéry uzna za potrzebny,
zawiadamiajgc o tym Operatora e-mailem przed jego uptywem. Za czas przedtuzenia Klient ptaci
Abonament wedtug Cennika.

Eksport obejmuje wszystkie Dane Klienta wprowadzone przez Klienta i Uzytkownikow,
w szczegdlnosci:

a) dane cztonkéw wspdlnoty, pracownikdw i wspotpracownikéw oraz ich role i uprawnienia,
b) intencje, ich rozliczenia i dane z formularzy intencji online,

c) kalendarze, przeszkody, preferencje i przydziaty oficjow,

d) zasoby i rezerwacje,

e) kategorie, operacje i rozliczenia finansowe,

f) zgtoszenia na wydarzenia i dane z formularzy charytatywnych,

g) metadane wpiséw: daty utworzenia i modyfikacji oraz autora wpisu, a takze identyfikatory
pozwalajgce odtworzy¢ powigzania migdzy rekordami.

Dane sqg eksportowane w formatach CSV i XLSX, a grafiki i raporty w formacie PDF. Dane, ktérych
nie obejmuje eksport dostepny w Aplikacji, Operator przekazuje Klientowi w tych formatach (a na
zyczenie Klienta takze w formacie SQL) e-mailem lub przez bezpieczny link, w ciggu 14 dni od
zqgdania. Eksport nie obejmuje danych wewnetrznych Operatora, stanowigcych jego tajemnice
przedsigbiorstwa lub stuzgcych bezpieczenstwu: kodu zrédtowego i konfiguracji Aplikaciji,
algorytmu wyznaczania oficjéw, haset i ich skrotéw, dziennikdw systemowych.

Znane ograniczenia przenoszenia danych: eksport ma postac plikdw, a nie bezposredniego
potgczenia z systemem innego dostawcy; raporty i grafiki w PDF sg zapisem stanu z dnia
eksportu; hasta Uzytkownikédw nie sq przenoszone, wiec w nowym systemie trzeba je ustawic
ponownie; ustawienia i uprawnienia trzeba odtworzy¢ w nowym systemie, bo ich struktura zalezy
od tego systemu.

Operator nie pobiera optat za przeniesienie danych ani za eksport. Strony wspotpracujg w dobrej
wierze, aby zmiana dostawcy przebiegta sprawnie i bez utraty danych.

§11. Odpowiedzialnosé

Operator odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy na zasadach ogdinych,
z ograniczeniami wskazanymi w ust. 2-3.
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2. Operator nie odpowiada za szkody wynikajgce z:

a) przerw w dziataniu Aplikaciji spowodowanych sitq wyzszq, awariq sieci telekomunikacyjnych
lub ustug podmiotdw trzecich niezaleznych od Operatora,

b) udostepnienia danych logowania przez Klienta lub Uzytkownikéw osobom nieuprawnionym,

c) tresci wprowadzonych przez Klienta lub Uzytkownikow.

3. tgczna odpowiedzialno§¢ Operatora wobec Klienta jest ograniczona do sumy Abonamentéw
zaptaconych przez Klienta w okresie 12 miesiecy poprzedzajqcych zdarzenie wywotujgce szkode
i nie obejmuje utraconych korzysci. Ograniczenie nie dotyczy szkdd wyrzgdzonych umysinie oraz
odpowiedzialnosci, ktérej nie mozna wytqczy€ na podstawie przepisdw, w tym art. 82 RODO.

§12. TreSci bezprawne i punkt kontaktowy

1. Pojedynczym punktem kontaktowym dla Klientéw, Uzytkownikéw i organéw (art. 11112
rozporzqdzenia (UE) 2022/2065, ,DSA”) jest adres kontakt@inconvento.pl. Komunikacja odbywa
sie w jezyku polskim lub angielskim.

2. Kazdy moze zgtosic¢ tres¢, ktérg uwaza za bezprawng, e-mailem na adres z ust. 1. Zgtoszenie
powinno zawieraé¢ uzasadnienie, wskazanie miejsca tresci, dane zgtaszajgcego (nie dotyczy
zgtoszeh dotyczqeych przestepstw przeciwko dzieciom) oraz oéwiadczenie o dziataniu w dobrej
wierze.

3. Operator rozpatruje zgtoszenie bez zbednej zwtoki. Jezeli Operator ograniczy dostep do tresci lub
Konta Klienta, informuje o tym Klienta, podajqc uzasadnienie i sposéb odwotania sie od decyzji
(art. 17 DSA). Klient moze odwotaé sie e-mailem w ciqgu 14 dni; Operator rozpatruje odwotanie
w ciggu 14 dni. Ograniczenia z powodu naruszenia § 7a podlegajq procedurze z § 7b.

4. Operator nie moderuje tresSci w sposdb zautomatyzowany. Automatyczne sq wytqcznie czasowe
limity zapytan (§ 7b ust. 2 lit. a). O zawieszeniu lub blokadzie konta decyduje Operator osobiscie.

§13. Dane osobowe

1. Zasady przetwarzania danych osobowych przez Operatora jako administratora (dane oséb
reprezentujgcych Klienta, oséb kontaktowych, Uzytkownikéw w zakresie logowania
i bezpieczehstwa) opisuje Polityka Prywatnosci.

2. W zakresie Danych Klienta Operator dziata jako podmiot przetwarzajgcy na rzecz Klienta, na
zasadach Umowy powierzenia (Zatqgcznik nr 2), zawieranej wraz z Umowa.

§14. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczqce Ustug nalezy sktada¢ e-mailem na adres kontakt@inconvento.pl,
wskazujgc Klienta, opis problemu i oczekiwany sposbéb rozwigzania.

2. Operator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania i przesyta odpowiedz
e-mailem.
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§15. Zmiana Regulaminu

1.

Operator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, ktdérymi sq: zmiana przepiséw prawa,
orzeczenie sqdu lub decyzja organu, zmiana zakresu lub sposobu Swiadczenia Ustug,
wprowadzenie nowych Ustug, potrzeba usuniecia niejasnosci lub bteddw, wzgledy
bezpieczenstwa.

O zmianie Regulaminu Operator informuje Klientow e-mailem (§ 5a) co najmniej 30 dni przed jej
wejsciem w zycie. Klient, ktory nie akceptuje zmiany, moze wypowiedzie€¢ Umowe ze skutkiem na
dzien wejscia zmiany w zycie.

Zmiany korzystne dla Klientéw lub wymagane przez przepisy mogq wejs¢ w zycie w krotszym
terminie, jezeli wynika to z tych przepisow.

Zmiana Cennika nastepuje wytgcznie w trybie § 8 i nie wymaga zmiany Regulaminu.

§16. Postanowienia koAcowe

1.

2.

6.

Do Umowy stosuje sie prawo polskie.
Spory rozstrzyga sqd powszechny wiasciwy dla siedziby Operatora.

Wigzgca jest polska wersja Regulaminu. Operator moze udostepni¢ ttumaczenia w celach
informacyjnych.

Klienci, ktérzy korzystajq z Ustug przed 1.12.2026, sq informowani o nowym Regulaminie e-mailem
co najmniej 30 dni przed jego wejéciem w zycie i mogq wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem na ten
dzien. Operator prosi osobe uprawniong do dziatania w imieniu Klienta o akceptacje nowego
Regulaminu i jego zatgcznikdéw w Aplikacji (§ 5 ust. 2—3). Akceptacija jest mozliwa od dnia
udostepnienia dokumentdéw w Aplikacji i jest skuteczna od 1.12.2026.

Jezeli Klient nie zaakceptuje dokumentdéw do 31.12.2026, od 1.01.2027 do czasu akceptaciji Konto
Klienta dziata w Trybie ograniczonym (§ 6 ust. 6). Operator przypomina o tym Klientowi e-mailem
co najmniegj 14 dni wczesniej. Jezeli Klient nie zaakceptuje dokumentdw do 31.03.2027, kazda ze
stron moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym,; Operator zapewnia wtedy
eksport Danych Klienta na zasadach § 9 ust. 4.

Poprzednie wersje Regulaminu i Cennika sq dostepne na stronie inconvento.pl.

Zatgczniki:

1.

2.

Cennik

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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|nC0nventO inconvento.pl

Cennik InConvento

Obowigzuje od: 112.2026 (dla Planéw Legacy nowe ceny od 1.01.2027, zob. pkt 5)

Wersja: cennik@2026-12-01
Cennik moze by€ zmieniany w trybie § 8 Regulaminu, bez zmiany Regulaminu.

Zasady ogolne

. Ceny podane sq w ztotych, za miesiqc, netto oraz brutto (z 23% VAT). Wigzgca jest cena brutto;
cena netto jest zaokrgglona do grosza.

2.  Abonament jest rozliczany miesiecznie.

3. Cena zalezy od zamdwionych Modutéw i Dodatkéw oraz od Kategorii wielkosci Klienta (pkt 2).

Kategorie wielkosci

Kategoria Liczba Cztonkéw konwentu
S do 13

M 14-30

L 31iwiecej

1.  Cztonek konwentu to osoba wpisana w Koncie Klienta jako cztonek wspblinoty, ktérej mozna
wyznacza¢ oficja albo ktéra odprawia Msze jako cztonek konwentu, bez wzgledu na to, czy loguje
sie do Aplikaciji. Nie sq liczeni: pracownicy i wspotpracownicy Klienta niebedqcy cztonkami
wspdlnoty, goscie, osoby usunigte lub oznaczone jako nieaktywne oraz konta Ekrandéw
informacyjnych i konta Operatora.

2. Kategoria jest ustalana przy uruchomieniu Ustugi na podstawie deklaracji Klienta ztozonej
w Zamoéwieniu, a nastgpnie wedtug najwyzszej liczby Cztonkédw konwentu w danym miesigcu
kalendarzowym.

3. Jezeliliczba Cztonkéw konwentu przez 2 kolejne miesigce przekracza prég Kategorii, Operator
informuje Klienta e-mailem, a nowa Kategoria obowiqgzuje od kolejnego Okresu rozliczeniowego.
Spadek liczby ponizej progu przez 2 kolejne miesiqce obniza Kategorige na tych samych zasadach.
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3. Moduty

Modut S netto [ brutto M netto / brutto L netto / brutto

Intencje (modut podstawowy, wymagany) 12114 [ 149 153,66 / 189 210,57 [ 259
Oficja +80,49 [ +99 +113,01/ +139 +153,66 [ +189
Rezerwacje +56,10 / +69 +80,49 [ +99 +12114 [ +149
Finanse W przygotowaniu w przygotowaniu w przygotowaniu

Zakres Modutow

Opis jest przyktadowy. Nowe funkcje dodawane do Modutu Operator udostepnia w cenie Modutu albo
joko Dodatek ptatny osobno (§ 3 ust. 3 Regulaminu).

- Intencje: przyjmowanie intencji, kalendarz liturgiczny, grafiki na pulpit, raporty finansowe, raport
przyjetych intenciji, raport odprawionych intenciji.

- Oficja: dodawanie oficjéw, wyznaczanie oficjow, grafik oficjow, grafik do zakrystii, grafik do kuchni
(domownicy), przeszkody, zyczenia.

- Rezerwacje: dodawanie typdw zasobow i zasobow (np. pokoi, sal, samochodéw), konfiguracja
dostepu do zasobdw, rezerwacje, zatwierdzanie rezerwaciji, tablica konwentu z rezerwacjami, grafik

do kuchni (goscie).

Grafik do kuchni jest wspdlny dla Modutdw Oficja i Rezerwacje i nie wymaga Dodatku: przy obu
Modutach pokazuje domownikdéw i gosci, przy jednym tylko cze$¢ z tego Modutu.

- Finanse (w przygotowaniu): finanse domu: kategorie przychodéw i wydatkéw, rozliczenia
z prowincjg, import wyciggdéw bankowych. Modut nie jest jeszcze dostepny i nie mozna go zamowic.

Ceng Operator poda w Cenniku po jego uruchomieniu (§ 8 ust. 2 Regulaminu).

3a. Dodatki

Dodatek Wymaga Modutu S netto / brutto M netto / brutto L netto [ brutto

Dodatki do Intencji Intencje +23,58 [ +29 +31,71/ +39 +39,84 [ +49
Dodatki do Oficjéw Oficja +31,71/ +39 +47,97 [ +59 +64,23 [ +79
Dodatek Pro do Oficjow Oficja +39,84 [ +49 +39,84 [ +49 +39,84 [ +49
Dodatki do Rezerwaciji Rezerwacje w przygotowaniu w przygotowaniu w przygotowaniu
Funkcje dodatkowe Intencje +23,58 [ +29 +31,71 [ +39 +39,84 [ +49

- Dodatki do Intenciji: przyjmowanie intenciji online, integracja z bramkami ptatnosci (operator
ptatnosci, z ktérym Klient ma wiasng umowe, § 3 ust. 6 Regulaminu).
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Dodatki do Oficjow: publiczny grafik celebranséw i spowiedzi, Integracja z Kalendarzem Google
(przydziaty do oficjow i Mszy).

Dodatek Pro do Oficjow: algorytm wspomagania decyzji przy wyznaczaniu oficjow. Przydaje sie przy
duzych wspélnotach.

Dodatki do Rezerwacji (w przygotowaniu): Integracja rezerwacji z Kalendarzem Google. Dodatek
nie jest jeszcze dostepny i nie mozna go zamowi€. Cene Operator poda w Cenniku po jego
uruchomieniu (§ 8 ust. 2 Regulaminu).

Funkcje dodatkowe: wirtualna taca, rezerwacje miejsc na organizowane spotkania.

1. Dodatek mozna zamowic tylko razem z Modutem, ktérego dotyczy.

2. Integracje z Kalendarzem Google Klient wigcza w Aplikacji, zaznaczajge zgode (§ 3 ust. 8
Regulaminu). Integracje obejmujq Dodatki do Oficjéw. Po uruchomieniu Dodatkéw do Rezerwaciji
zamowienie obu obejmie jednq Integracje.

Przyktadowe pakiety (suma cen Modutéw i Dodatkéw)

S netto / M netto / L netto /
Pakiet Zawartosé brutto brutto brutto
Start Intencje 121,14 [ 149 153,66 /189 210,57 | 259
Start Intencje + Dodatki do Intenciji 144,72 [ 178 185,37 [ 228 250,41/ 308
Online
Oficjum Intencije, Oficja 201,63 / 248 266,67 [ 328 364,23 [ 448
Oficjum Intencje + Dodatki do Intencji, Oficja + Dodatki do 256,91/ 316 346,34 [ 426 468,29 [ 576
Pro Oficjow
Full wszystkie dostepne Moduty i Dodatki 376,42 [ 463 498,37 [ 613 669,11/ 823

Okres wdrozeniowy

1. Od zatozenia Konta Klienta do uruchomienia InConvento w codziennym funkcjonowaniu
wspdlnoty trwa bezptatny okres wdrozeniowy. W tym czasie Klient konfiguruje Aplikacje,
wprowadza dane i uczy Uzytkownikow.

2. Okres wdrozeniowy nie ma z gory okreslonej dtugosci. Operator i Klient ustalajg e-mailem dzief
uruchomienia. Od tego dnia Ustuga jest ptatna, a pierwsza faktura obejmuje miesigc
uruchomienia proporcjonalnie do liczby dni.

3. W okresie wdrozeniowym do Danych Klienta stosuje sie Regulamin i Umowe powierzenia.

Plany Legacy

1. Plany Legacy sq dostepne wyiqcznie dla Klientdw, ktorzy korzystali z nich przed 1.12.2026. Nie
mozna ich zamoéwi€ ponownie po przejsciu na Moduty.
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2. Plany Legacy obejmujqg funkcje dostgpne w dniu 1.12.2026. Funkcje dodane pdzniej sq dostepne
w Planie Legacy, jezeli Operator je w nim udostepni (§ 3 ust. 4 Regulaminu). Plany Legacy nie
obejmujq Integracji z Kalendarzem Google, ktora przed 1.01.2027 dziata w wersji testowej.

3. Ceny Planéw Legacy. Od 1.01.2027 cena zalezy od Kategorii Klienta, ustalanej wedtug pkt 2 tak jak

dla Modutdéw:

Do 31.12.2026 (netto/  0d1.01.2027,S (netto/ 0d1.01.2027,M (netto/ ©0d1.01.2027, L (netto /
Plan brutto) brutto) brutto) brutto)

Legacy 324,39 [ 399 365,04 [ 449 430,08 [ 529 486,99 [ 599
Komfortowa

6. PrzejScie z Planu Legacy na Moduty

-

Klient korzystajqcy z Planu Legacy moze w kazdej chwili przejs€ na Moduty.

2. Po przejsciu Klient ma dostep do wybranych Modutéw od razu, a ceng Modutdw ptaci od
pierwszego Okresu rozliczeniowego nastgpujgcego po przejsciu.

3. Po przejsciu Klient ptaci za Moduty wedtug Cennika, chyba ze Operator przyzna mu indywidualny

rabat na okreslony czas (§ 8 ust. 5 Regulaminu).

4. Powrdt do Planu Legacy po przejsSciu ha Moduty nie jest mozliwy.
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Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych

Wersja: umowa@2026-12-01

Umowa jest zawierana miedzy Klientem joko administratorem danych (,Administrator”)
a Operatorem jako podmiotem przetwarzajgcym (,Procesor”) z chwilg zawarcia Umowy
o Swiadczenie Ustug. Pojecia pisane wielkq literg majg znaczenie nadane w Regulaminie.

Przedmiot i podstawa

1. Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu
okreSlonym w § 2, na podstawie art. 28 RODO, a w przypadku Administratora bedgcego koscielng
osobg prawngq KoSciota katolickiego takze na podstawie art. 19 Dekretu KEP. Zgodnie z art. 19 ust. 4
Dekretu KEP Procesor, cho¢ nie nalezy do porzgdku kanonicznego, zobowiqgzuje sie przestrzegac
przepisdw Dekretu KEP w zakresie powierzonych danych.

2. Jezeli przepisy RODO i Dekretu KEP rézniq sig, Procesor stosuje wymogi surowsze. Organem
nadzorczym wiasciwym dla Administratora jest Prezes UODO albo KoScielny Inspektor Ochrony
Danych, zaleznie od statusu Administratora.

3. Jezeli Administrator nie jest koScielng osobg prawng Kosciota katolickiego w Polsce, postanowien
dotyczgcych Dekretu KEP i KoScielnego Inspektora Ochrony Danych nie stosuje sie. Podstawq
powierzenia jest wtedy art. 28 RODO, a organem nadzorczym organ panstwa siedziby
Administratora.

Zakres powierzenia

1. Charakter i cel: przechowywanie, porzqdkowanie, udostgpnianie, przeglgdanie, eksport
i usuwanie danych w Aplikacji wytgcznie w celu wiadczenia Ustugi, w tym ustalenia Kategorii
wielkosci Klienta wedtug liczby Cztonkéw konwentu (Cennik pkt 2). Do tego celu Procesor zapisuje
wytqgcznie liczbe Cztonké4w konwentu w danym miesiqcu, bez danych oséb.
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2. Kategorie oséb: cztonkowie wspolnoty (zakonnicy, nowicjusze, postulanci), pracownicy
i wspotpracownicy Administratora, goscie wpisani w Module Rezerwacje, osoby zgtaszajgce sie na
wydarzenia organizowane przez Administratora, osoby zamawiajqce intencje przez formularz
online, osoby wypetniajgce formularze charytatywne, osoby wskazane w danych finansowych
(Modut Finanse).

3. Rodzaje danych: imie i nazwisko, imie zakonne, funkcje i obowigzki we wspélnocie, przydziat
oficjoéw i dyzuréw, dane kontaktowe (e-mail, telefon), dane logowania, imiona i nazwiska gosci
w rezerwacjach, dane z formularzy zgtoszen na wydarzenia (imig, nazwisko, e-mail), dane
z formularzy intencji (imie, nazwisko, e-mail lub telefon, tresé intencji), dane z formularzy zgtoszen,
intenciji i formularzy charytatywnych dotyczqgce ptatnosci online (kwota, identyfikator i status
p’rotnoéoi), dane z formularzy charytatywnych (imie, nazwisko, e-mail, kwota), dane rozliczeniowe
migdzy domami i prowincjq oraz inne dane wprowadzone przez Administratora.

4. Dane szczegolnych kategorii: strony przyjmujg, ze dane cztonkéw wspdlnoty ujawniajg
przekonania religijne (art. 9 ust. 1RODO). Administrator przetwarza je na podstawie art. 9 ust. 2 lit.
d RODO lub wtasciwych przepisdw Dekretu KEP. To samo dotyczy oséb zamawiajgcych intencje
i zgtaszajgcych sie na wydarzenia. TreS¢ intencji moze ponadto zawiera¢ informacje o zdrowiu lub
inne dane szczegdlnych kategorii (np. ,0 zdrowie dla..”). Administrator nie wprowadza do Aplikacii
takich danych w zakresie wykraczajgcym poza potrzeby korzystania z Ustugi.

5. Formularze publiczne: w zakresie formularzy zgtoszeh na wydarzenia, formularzy charytatywnych
i intencji online Administrator odpowiada za przekazanie osobom wypetniajgcym formularz
informaciji z art. 13 RODO (lub odpowiedniego przepisu Dekretu KEP). Formularze sq udostepniane
dopiero po ich skonfigurowaniu przez Administratora, ktéry sam dodaje do nich wiasng polityke
prywatnosci lub klauzule informacyjng i sam decyduje o wysytaniu osobom wypetniajgcym
formularz potwierdzef e-mailem.

6. Platnoscionline: Administrator zawiera umowe z wybranym operatorem ptatnosci we wiasnym
imieniu. Procesor na polecenie Administratora przekazuje temu operatorowi dane potrzebne do
ptatnosci (imie, nazwisko, e-mail, kwota) i przekierowuje do niego osobe ptacgcq. Operator
ptatnosci nie jest dalszym podmiotem przetwarzajgcym Procesora; jego relacje
z Administratorem okreSla umowa miedzy nimi.

7. Czas: przez czas trwania Umowy i 30 dni po jej rozwigzaniu (okres eksportu), a w kopiach
zapasowych do 6 miesiecy. Dane intencji, takze szczegbétowe dane sprzed 1 stycznia poprzedniego
roku udostepniane w postaci plikéw archiwalnych (§ 3 ust. 7 Regulaminu), pozostajg w bazie
Aplikacji do zakonczenia Umowy albo do polecenia Administratora, by je usung¢.

8. Integracje: jezeli Administrator wigczy w Aplikacii Integracje z ustugq podmiotu trzeciego (np.
Kalendarz Google), Procesor na jego polecenie przekazuje do konta Administratora w tej ustudze
dane wskazane przy wigczeniu; w przypadku Kalendarza Google sq to imig i nazwisko osoby oraz
rodzaj i godzina przydziatu do oficjum lub Mszy wraz z rodzajem intenciji, bez treSci intenciji.
Administrator korzysta z tej ustugi na podstawie wtasnej umowy z jej dostawcaq, ktory nie jest
dalszym podmiotem przetwarzajgcym Procesora, i oceniq, czy przekazanie jest zgodne
z przepisami, ktérym podlega, w tym z Dekretem KEP. Wigczenie Integracji wymaga zaznaczenia
zgody przez Administratora Konta; Procesor zapisuje, kto, kiedy i przy jakiej wersji Umowy jg
wyrazit. Administrator moze w kazdej chwili wytgczy€ Integracije. Procesor wykorzystuje dane
otrzymane z ustugi podmiotu trzeciego wytgcznie do dziatania Integracji.
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§ 3. Obowiqzki Procesora

1.

Procesor przetwarza dane wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora. Za
polecenie uwaza sie Regulamin, konfiguracje Konta Klienta i dziatania Administratora w Aplikacji
oraz polecenia przestane e-mailem. Procesor niezwtocznie informuje Administratora, jesli jego
zdaniem polecenie narusza prawo. Polecenia dotyczgce danych osobowych (w szczegdlnosci
usuniecie, sprostowanie lub wydanie danych, wytgczenie formularza) Procesor wykonuje w ciggu
3 dni roboczych od ich otrzymania. Procesor przetwarza dane wytqcznie w zakresie i celu
okreSlonym w § 2 i nie udostepnia ich innym podmiotom, w tym za poSrednictwem narzedzi lub
kodu zewnetrznego osadzonego w Aplikacji albo w formularzach i grafikach publicznych, bez
uprzedniej zgody Administratora wyrazonej e-mailem lub w Aplikaciji.

Procesor dopuszcza do danych wyigcznie osoby upowaznione, zobowigzane do zachowania
tajemnicy takze po zakohczeniu wspotpracy.

Procesor stosuje $rodki z art. 32 RODO, w szczegblnosci: szyfrowanie transmisji (TLS), kontrole
dostepu i uwierzytelnianie, kopie zapasowe wykonywane co godzing (jedna kopia dziennie
przechowywana przez 6 miesiecy), hosting w centrach danych na terenie EOG, dzienniki zdarzeh
przechowywane przez 90 dni, aktualizacje bezpieczenstwa.

Procesor pomaga Administratorowi, w miarg mozIliwosci, w realizacji praw oséb, ktérych dane
dotyczq, oraz obowiqzkdéw z art. 32-36 RODO.

Procesor zgtasza Administratorowi naruszenie ochrony danych bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz
w ciggu 24 godzin od jego stwierdzenia, wraz z informacjami z art. 33 ust. 3 RODO, ktorymi
dysponuje.

Procesor prowadzi rejestr kategorii czynnosci przetwarzania (art. 30 ust. 2 RODO).

Procesor informuje Administratora o postgpowaniach i kontrolach organéw nadzorczych
dotyczgcych powierzonych danych.

Procesor nie przekazuje danych do panstw spoza EOG poza przypadkami wskazanymi w § 4 ust. 2
i przekazaniem na polecenie Administratora w ramach Integracji (§ 2 ust. 8), a kazde przekazanie
dokonywane przez Procesora spetnia warunki rozdziatu V RODO.

Procesor uwzglednia ochrone danych w fazie projektowania i domysing ochrone danych (art. 25
RODO, art. 17 ust. 3 Dekretu KEP) przy projektowaniu Aplikacji, wprowadzaniu w niej zmian i jej
utrzymaniu. W szczegolnosci sprawdza kazdg zmiang pod kqgtem ochrony danych, nie osadza na
stronach publicznych narzedzi przesytajgcych dane do podmiotéw zewnetrznych bez zgody
Administratora (§ 4 ust. 3) i tak konfiguruje Aplikacje, aby domysinie przetwarzane byty wytgcznie
dane niezbgedne do danego celu.

§ 4. Dalsze powierzenie (podprocesorzy)

1.

Akceptujgc Umowe, Administrator wyraza uprzedniq zgode na korzystanie przez Procesora
z podmiotéw wymienionych w ust. 2. Aktualng liste Procesor publikuje na stronie
inconvento.pl/podwykonawcy i udostepnia na zgdanie.

Lista w dniu zawarcia Umowy:
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Podmiot Zakres Lokalizacja danych

OVH SAS (Francja) hosting, kopie zapasowe Polska (Warszawa)

Sinch Mailgun (Mailgun  wysytka e-maili z Aplikagii USA; przekazanie na podstawie EU-US Data

Technologies, Inc.) (powiadomienia, potwierdzenia Privacy Framework lub standardowych
zgtoszen i intenciji) klauzul umownych

3. O planowanym dodaniu lub zmianie podprocesora Procesor informuje Administratora e-mailem,
na adres Przetozonego (§ 5a Regulaminu), co najmnie;j 14 dni wczesniej. Administrator moze
w tym terminie zgtosi€ uzasadniony sprzeciw. Jezeli strony nie dojdq do porozumienia, kazda ze
stron moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez optat. W przypadku
Administratora podlegajgcego Dekretowi KEP howy podprocesor moze przetwarzac jego dane
dopiero po wyrazeniu przez Administratora zgody e-mailem lub w Aplikaciji, co strony uznajg za
forme wystarczajgcq (art. 19 ust. 3 Dekretu KEP); brak zgody w terminie wskazanym
w zawiadomieniu uprawnia kazdq ze stron do wypowiedzenia Umowy na tych samych zasadach.
Podprocesorem w rozumieniu tego paragrafu jest takze dostawca narzedzia lub kodu
osadzonego w Aplikacji albo w formularzach i grafikach publicznych, do ktérego trafiajg
powierzone dane. Takie narzedzie lub kod Procesor moze wdrozy¢ wytgcznie po uprzedniej
zgodzie Administratora wyrazonej e-mailem lub w Aplikacji; samo zawiadomienie Administratora
nie wystarcza.

4. Procesor naktada na podprocesorédw te same obowigzki ochrony danych, co wynikajgce
z niniejszej umowy, i odpowiada za ich dziatania jak za wiasne.

§ 5. Audyt

1. Administrator ma prawo sprawdzi¢, czy Procesor przestrzega niniejszej umowy, w szczegdlnosci
przez zqdanie informacji i dokumentdéw, a w uzasadnionych przypadkach przez audyt,
zapowiedziany co najmniej 14 dni wczeséniej, nie czesciej niz raz w roku, chyba ze nastgpito
naruszenie ochrony danych lub zachodzi uzasadnione podejrzenie niezgodnosci przetwarzania
z Umowaq lub przepisami.

2. Audyt odbywa sie zdalnie: przez odpowiedzi na pytania, przekazanie dokumentdéw dotyczqcych
przetwarzania danych Administratora (wyciqg z rejestru czynnosci, wpisy z rejestru naruszen, lista
podprocesoréw, opis srodkow bezpieczehstwa) oraz pokaz ustawien i dziatania Aplikacii
w zakresie danych Administratora. Jezeli po audycie zdalnym pozostajq uzasadnione wagtpliwosci,
strony uzgadniajg audyt na miejscu. Audyt nie obejmuje dostepu do kodu zrédtowego Aplikacii
ani do danych innych klientéw.

3. Kazda ze stron ponosi wiasne koszty audytu. Jezeli audyt wykaze, ze Procesor naruszyt Umowe lub
przepisy o ochronie danych osobowych, Procesor zwraca Administratorowi udokumentowane,
rzeczywiscie poniesione koszty audytu.

4.  Audytu dokonuje Administrator lub upowazniony przez niego audytor (art. 28 ust. 3 lit. h RODO).
Audytor zewnetrzny nie moze by¢ podmiotem konkurencyjnym wobec Procesora i przed audytem
zobowiqgzuje sige na pisSmie lub e-mailem do zachowania poufnosci.
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§ 6. Zakonczenie

1.

Po zakonczeniu Umowy Procesor umozliwia Administratorowi eksport danych w terminie 30 dni,
w zakresie dostepnym w Aplikaciji, a pozostate dane przekazuje na zgdanie w formatach CSV,
XLSX lub SQL (§ 10 ust. 5 Regulaminu) (a przy zmianie dostawcy w okresie przej§ciowym na
zasadach § 10 Regulaminu, tgcznie z jego ewentualnym przedtuzeniem), a nastepnie usuwa dane
i ich kopie, z zastrzezeniem kopii zapasowych usuwanych w ciggu kolejnych 6 miesiecy, ktére do
tego czasu stuzg wytqgcznie odtworzeniu danych po awarii. Na zgdanie Procesor potwierdza
usuniecie e-mailem.

Procesor zachowuje w tajemnicy wszelkie informacje, dane, materiaty i dokumenty otrzymane od
Administratora i wspotpracujgcych z nim oséb lub uzyskane w inny sposéb przy wykonywaniu
Umowy, w szczegdlnoSci dane osobowe. Procesor nie wykorzystuje ich, nie ujawnia ani nie
udostepnia w innym celu niz wykonanie Umowy bez zgody Administratora, chyba ze obowigzek
ujawnienia wynika z przepisdw prawa. Obowigzek zachowania poufnosci trwa takze po
zakofczeniu Umowy.

§ 7. Odpowiedzialnosé

Procesor odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem danych na zasadach art. 82 RODO.
Ograniczenia odpowiedzialnosci z § 11 Regulaminu stosuje sie w zakresie dopuszczalnym przez

przepisy.
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Polityka prywatnosci InConvento

Obowiqzuje od: 112.2026 ~ Wersja: polityka@2026-12-01

Ta Polityka wyjasnia, jak przetwarzamy dane osobowe w zwigzku ze stronq inconvento.pl i aplikacjq
InConvento. Pojecia pisane wielkq literg majg znaczenie nadane w Regulaminie.

Kto jest administratorem danych

1. Administratorem danych opisanych w punkcie 3 jest Antoni Wysocki, prowadzqgcy dziatalnosé
gospodarczqg pod firmq Antoni Wysocki, NIP 5212609990, REGON 366482484, ul. Wiolinowa 2/50,
02-785 Warszawa (,my”).

2. Kontakt w sprawach danych osobowych: kontakt@inconvento.pl. Nie wyznaczyliSmy inspektora
ochrony danych.

Dane, ktére wprowadzajg wspélnoty (my jako podmiot przetwarzajgcy)

1. Dane cztionkdédw wspblnoty, pracownikdéw, gosci, oséb zgtaszajgcych sie na wydarzenia, oséb
zamawiajgcych intencje przez formularz online, oséb wypetniajgcych formularze charytatywne
i innych oséb, ktére Klient (np. klasztor lub prowincja) wprowadza do Aplikacji, przetwarzamy
wytgcznie na polecenie Klienta, na podstawie umowy powierzenia (Zatgcznik nr 2 do
Regulaminu).

2. Administratorem tych danych jest Klient. W sprawie tych danych, w tym realizacji praw opisanych
w punkcie 8, nalezy kontaktowac sie przede wszystkim z Klientem. Jezeli wniosek trafi do nas,
przekazemy go Klientowi.

3. KoScielne osoby prawne KoSciota katolickiego w Polsce mogq stosowa¢ do tych danych Dekret
ogolny KEP z 13 marca 2018 r. Organem nadzorczym jest wtedy Koscielny Inspektor Ochrony
Danych.

4. Dane intencji przechowujemy w bazie Aplikacji do zakoficzenia umowy z Klientem albo do jego
poleceniaq, by je usungg€. Szczegdétowe dane intencji sprzed 1 stycznia poprzedniego roku mogqg
by¢ udostepniane w Aplikacji w postaci plikéw archiwalnych (XLSX lub PDF).
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5. Jezeli Klient wiqczy Integracje z Kalendarzem Google, Aplikacja korzysta z dostepu do kalendarzy
na koncie Google Klienta wytgcznie po to, by zapisywaé w nich przydziaty oséb do oficjow i Mszy.

Danych uzyskanych przez interfejsy Google nie przekazujemy innym podmiotom, nie
wykorzystujemy do reklamy ani do trenowania modeli sztucznej inteligencji i nie uzywamy
w innym celu. Korzystanie przez InConvento z informacji otrzymanych z interfejsow Google API

i ich przekazywanie innym aplikacjom jest zgodne z Google API Services User Data Policy, w tym
z wymogami Limited Use (InConvento's use and transfer to any other app of information received
from Google APIs will adhere to Google API Services User Data Policy, including the Limited Use

requirements).

3. Dane, ktore przetwarzamy jako administrator

Kogo dotyczqg

Jakie dane

Cel

Podstawa prawna

Jak diugo

Osoby
reprezentujgce
Klienta i osoby
kontaktowe

(w tym Przetozony
i Osoba do spraw
rozliczen)

Klienci (dane
rozliczeniowe)

Uzytkownicy
Aplikaciji

Osoby piszgce do
nas

Odwiedzajqcy
strone
inconvento.pl
(Google
Analytics)

i Uzytkownicy
Aplikaciji
(Microsoft Clarity)

imie, nazwisko, funkcja
we wspdlnocie i okres jej
petnienia, e-mail, telefon,
nazwa i dane Klientao;
dane akceptacji
dokumentow: data

i godzinag, wersje
dokumentoéw, charakter
dziatania, tres¢
oswiadczenia

O upowaznieniu

dane do faktury, historia
ptatnosci

e-mail, dane logowania,
adres [P, dzienniki
zdarzen i aktywnoSci,
informacje o urzgdzeniu,
pseudonimowy
identyfikator konta
umieszczany

w wy$wietlanych
tresciach i plikach (np.
w stopce i metadanych
PDF i XLSX, bez zmiany
Danych Klienta)

dane z wiadomosci

identyfikatory cookies,
przyblizona lokalizacja

z adresu IP, informacje

0 urzqdzeniu

i przeglgdarce, sposéb
korzystania z Aplikaciji
(bez tresci wyswietlanych
na ekranie)

zawarcie i wykonanie
Umowy, dowdd jej
zawarcia, kontakt

w sprawie Ustugi

wystawianie faktur,
ksiggowos¢

zapewnienie
bezpieczenstwa,
logowanie, wsparcie
techniczne, wykrywanie
naduzy¢

i automatycznego
dostepu, ochrona
Aplikacji przed
nieuprawnionym
kopiowaniem (§ 7a-7b
Regulaminu)

odpowiedz, rozpatrzenie
reklamacji, zgtoszenia
treSci bezprawnych

statystyki i ulepszanie
Aplikaciji i strony

InConvento - Dokumenty od 1.12.2026 - obowiqgzuje od 1.12.2026

art. 6 ust. 1lit. f
RODO (prawnie
uzasadniony
interes: kontakt
z Klientem)

art. 6 ust. 1lit. c
RODO (ustawa
o VAT, ustawa
o rachunkowosci)

art. 6 ust. 1lit.
RODO
(bezpieczefstwo,
prawidtowe
rozliczenie

i ochrona Ustugi)

art. 6 ust. 1lit. f
RODO

zgoda (art. 6 ust. 1
lit. a RODO, art. 399
PKE)

do kofica Umowy,
a potem do
przedawnienia
roszczeh

5 lat od konca roku,
w ktérym powstat
obowiqzek
podatkowy

dzienniki 90 dni;
dzienniki utrwalone
jako dowéd
naruszenia do
zakohczenia sprawy
lub przedawnienia
roszczeh; dane konta
do jego usuniecia,
w kopiach
zapasowych do

6 miesiecy diuzej

1rok od zakohczenia
sprawy

do cofnigcia zgody;
Google Analytics
przechowuje dane
zdarzeh 2 miesiqgce,
a dane uzytkownika
14 miesiecy od
ostatniej aktywnosci
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Kogo dotyczqg Jakie dane Cel Podstawa prawna Jak diugo

Wszyscy powyzej  dane potrzebne do ustalenie, dochodzenie art. 6 ust. 1lit. f do przedawnienia
sprawy i obrona roszczen RODO roszczen

Podanie danych do Umowy i faktury jest dobrowolne, ale bez nich nie mozemy zawrze¢ Umowy. Dane
o0s6b kontaktowych i Uzytkownikéw otrzymujemy zwykle od Klienta. Nie podejmujemy decyzji opartych
wytqcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, wywotujgcych skutki prawne.

Komu przekazujemy dane

Dane mogq otrzymac¢ wytgcznie podmioty, ktére pomagajg nam Swiadczy¢ Ustuge, na podstawie
umow i tylko w potrzebnym zakresie:

hosting i kopie zapasowe: OVH SAS, centrum danych w Warszawie,
wysytka e-maili z Aplikacii: Sinch Mailgun (Mailgun Technologies, Inc.),
biuro rachunkowe obstugujqce ksiegowos¢ i pomagajgce w wystawianiu faktur,

statystyki i analiza (po wyrazeniu zgody): Google Ireland Ltd. (Google Analytics, strona
inconvento.pl) oraz Microsoft Ireland Operations Ltd. (Microsoft Clarity, Aplikacja), zob. punkt 6,

Krajowa Administracja Skarbowa (KSeF) i inne organy, gdy wymagaijq tego przepisy.

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. Dane w Aplikacji przechowujemy na serwerach w EOG. E-maile z Aplikacji wysyta Sinch Mailgun
(Mailgun Technologies, Inc.) z serweréw w USA. Przekazanie odbywa sie na podstawie EU-US Data
Privacy Framework lub standardowych klauzul umownych zawartych z Mailgun. Do Mailgun
trafiajq tylko dane potrzebne do wystania wiadomosci (adres e-mail, imig i nazwisko, tresé¢
powiadomienia).

2. Google Analytics i Microsoft Clarity mogq przekazywaé dane do spétek matek w USA (Google LLC,
Microsoft Corporation). Podstawq jest decyzja Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023 r. w sprawie
EU-US Data Privacy Framework (spotki sq certyfikowane), a uzupetniajgco standardowe klauzule
umowne (art. 46 ust. 2 lit. c RODO). Kopig zabezpieczeh mozna otrzymag, piszgc na
kontakt@inconvento.pl.

Pliki cookies

1. Strona i Aplikacja uzywajq plikébw cookies i podobnych technologii zgodnie z art. 399 Prawa
komunikacji elektronicznej.

2. Niezbedne cookies (logowanie, utrzymanie sesji, zapamietanie wyboru dotyczgcego cookies,
bezpieczehstwo) stosujemy bez zgody, bo bez nich strona i Aplikacja nie dziatajq.
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3. Analityczne cookies stosujemy wytqcznie po wyrazeniu zgody w okienku ,Pliki cookies” (przyciski
.Akceptuje” / ,0drzucam”). Do czasu wyrazenia zgody narzedzia analityczne nie sq tadowane:

- Google Analytics — tylko na stronie inconvento.pl: statystyki odwiedzin (liczba wizyt,
odwiedzane strony), bez przekazywania imion, nazwisk ani adreséw e-mail. Strony i formularze
publiczne wspéinot (np. formularze intencji) nie korzystajq z narzedzi analitycznych,

- Microsoft Clarity — tylko w Aplikacji po zalogowaniu: analiza sposobu korzystania z Aplikacji
(kliknigcia, przewijanie, nagrania sesiji). Clarity maskuje tresci wyswietlane i wpisywane
w Aplikacji, wiec nie otrzymuje danych osobowych zawartych na ekranach. Zgode mozna
w kazdej chwili zmieni¢ linkiem ,Ustawienia cookies” w menu konta lub w stopce. Odmowa
zgody nie ogranicza korzystania z Aplikacji ani strony. Wybér zapamigtujemy w pamieci
przeglgdarki na 12 miesiecy, wiec na innym urzgdzeniu lub po wyczyszczeniu danych
przeglgdarki zapytamy ponownie. Nie stosujemy cookies marketingowych ani reklamowych.

4. Cookies mozna tez usuwac lub blokowaé w ustawieniach przeglgdarki; zablokowanie
niezbednych cookies uniemozliwi zalogowanie sig.

Nazwa Dostawca  Cel Czas Rodzaj
PHPSESSID InConvento  sesja logowania czas sesji niezbedne
inconventoCookieConsent InConvento zapamietanie wyboru dotyczqgcego 12 miesigcy niezbedne

cookies (pamigé przegladarki)

_ga, _ga_* Google odrdéznianie odwiedzajqcych, statystyki do 2 lat analityczne
(zgoda)

_clck, _clsk, CLID, MUID Microsoft analiza korzystania z Aplikacji odldniado]l analityczne
roku (zgoda)

7. Jak chronimy dane

Stosujemy §rodki odpowiednie do ryzyka, w szczegdlnosci: szyfrowanie potqczen (TLS), kontrole
dostepu do danych, limity zapytan i wykrywanie automatycznego dostepu, kopie zapasowe
wykonywane co godzing, hosting w centrach danych w EOG oraz aktualizacje bezpieczehstwa. Nie
wysytamy newslettera; o nowosciach informujemy na stronie i w Aplikacii.

8. Twoje prawa

1. Masz prawo do: dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych, sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym
interesie oraz cofnigcia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodno§¢ z prawem
przetwarzania przed jej cofnigciem).

2. Odpowiadamy bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu miesiqca. W sprawach ztozonych
mozemy przedtuzy¢ ten termin o dwa miesigce, o czym poinformujemy.

3. Mozesz wnie§¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stanistawa Moniuszki
1A, 00-014 Warszawa, uodo.gov.pl). W sprawie danych wprowadzonych przez koscielng osobe
prawng witasciwy moze by€ Koscielny Inspektor Ochrony Danych.
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9. Zmiany Polityki

O zmianach informujemy na stronie inconvento.pl, a o zmianach istotnych dla Klientéw takze
e-mailem. Poprzednie wersje Polityki udostgpniamy na zgdanie.

Antoni Wysocki - NIP 5212609990 - kontakt@inconvento.pl - inconvento.pl
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